
 
 
 

Sehr geehrte Patientin, 
sehr geehrter Patient 
 
An Ihrem Bettenplatz steht ein modernes 
Medienterminal-System zur Verfügung. 
 
Mit diesem haben Sie die Möglichkeit:  

 das aktuelle Fernsehprogramm zu 
verfolgen 

 Filme und Serien aus unserer 
Mediathek zu schauen 

 Zeitschriften und Zeitungen zu lesen 
 aus unserem Angebot an 

Radiokanälen oder Hörbüchern zu 
wählen 

 im Internet zu surfen  
 zu telefonieren. 

 
Viele Funktionen stehen für Sie kostenlos 
zur Verfügung: 
TV, Radio, Internet, Telefon 
 
Weitere Medieninhalte benötigen je 
nach Versicherungsklasse einer 
kostenpflichtigen Freischaltung. 
 
Für Fragen zum System oder benötigter 
Hilfestellung steht unser Pflegepersonal 
oder die Mitarbeitenden des Room 
Service gerne zur Verfügung. 
 
 
 
 

 
 
 
Zur Nutzung des Medienterminal-Systems 
ist eine Registrierung am Gerät 
erforderlich.  
 
Freischaltung kostenpflichtiger Dienste 
 

Die Bezahlung erfolgt direkt am 
Medienterminal (Online-Bezahloptionen 
Kreditkarten, Paypal oder TWINT). 
 
Kosten im Überblick** 

Leistung pro 24h 
- TV, Radio: limitierte Senderzahl 
- Internet 
- Telefonie Schweiz 
 

Kostenlos 

Medienpaket Mittel 
- TV, Radio: zusätzliche Sender 
- Hörbücher 
- Zeitschriften/Zeitungen 
- Telefonie inkl. Nachbarländer 
 

Allgemein: 
CHF 3.- 

Medienpaket Gross 
- TV, Radio: alle Sender 
- Filme, Serien 
- Hörbücher 
- Zeitschriften/Zeitungen 
- Telefonie inkl. Nachbarländer 
 

Allgemein: 
CHF 6 
Halbprivat: 
CHF 3* 

 
* Halbprivat-Patient: Das Medienpaket Mittel ist 
automatisch und kostenlos freigeschaltet. 
** Vollprivat-Patient: Automatisch sind sämtliche 
aufgeführten Leistungen kostenlos freigeschaltet. 
 
Kopfhörer finden Sie in Ihrer 
Nachttischschublade oder Sie erhalten 
diese durch das Pflegepersonal.  

 
 
 
1. Einschalten und Anmelden 
Berühren Sie den Bildschirm. Sollte dieser 
schwarz bleiben, schalten Sie das Gerät 
durch Betätigen des Ein-/Ausschalters 
rechts oben auf der Rückseite ein. 
 
Drücken Sie auf den Scan-Knopf    am 
Bildschirm. Damit wird die Kamera 
aktiviert. Halten Sie den aufgedruckten 
Code Ihres Patientenarmbands ca. 10-20 
cm vor das Medienterminal. Das Gerät 
scannt Ihre Patientennummer und 
meldet sie an. 
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2. Ansicht der Inhalte / Telefonieren 
Durch Berühren der Schaltflächen für 
Fernsehen, Radio, usw.   können Sie sich 
die einzelnen Inhalte anzeigen lassen. 
 
Telefonieren können Sie über die 
Schaltfläche Telefon. 
 

 
 
Rechts oben wird ihre eigene 
Telefonnummer angezeigt unter der Sie 
angerufen werden können. 
 

 
Verwenden Sie zum Telefonieren bitte 
den Kopfhörer mit integriertem Mikrofon. 
 
 

 
 
 
3. Freischalten von kostenpflichtigen 
Inhalten 
Kostenpflichtigen Medien können über 
das entsprechende Symbol  freige 
schaltet werden. 

 
 
Es stehen verschiedene bargeldlose 
Bezahloptionen zur Verfügung 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sie haben die Auswahl zwischen zwei 
Medienpaketen. Die Details werden vor 
dem Kauf angezeigt. Die Medienpakete 
können auch für mehrere Tage 
freigeschaltet werden.

 
 
 
Wie lang sind die gekauften Inhalte 
freigeschaltet? 
Die Geltungsdauer der Freischaltung 
beträgt 24 Stunden ab Abschluss des 
Kaufs. Die Geltungsdauer ist durch 
Öffnen der Schaltfläche «Info» auf der 
zweiten Seite der Oberfläche ersichtlich.  
 
Wie kann ich die Freischaltung 
verlängern? 
Sie können die Freischaltung jederzeit 
durch erneutes Kaufen um 24 Stunden 
verlängern. Eine noch aktive 
Freischaltung wird um den neuen 
Zeitraum verlängert. 
Ein Kauf für mehr als 24 Stunden ist 
ebenfalls möglich (48h / 240h).  
 
Warum muss ich mich am Gerät 
anmelden? 
Durch die Anmeldung wird Ihnen Ihre 
persönliche Telefonnummer zugewiesen. 
Sie behalten die Nummer für ihren 
gesamten Spitalaufenthalt. 
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